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理 念
安心して暮らせる地域造りを目的とし、益田地域のニーズにあった保健・医療・福祉の提供を行います。

基本方針
1.公正で安全な医療を提供し人材育成と研修の場を提供します。
2.患者さま・ご家族さまの人権と意志を尊重した、納得と同意に基づいた医療を提供します。
3.かかりつけ医の支援病院としてきめこまかな病診連携を行います。
4.在宅を目指した保健予防・リハビリテーション・緩和ケアの充実を図ります。
5.公益社団法人として益田地域全体にわたる保健・医療・福祉のセーフティネットを構築し、公益の増進
に寄与します。
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◆リハビリ通信

「訪問リハビリテーションを

知っていますか？」

◆患者満足度調査≪病棟編≫

◆平成29年度新入職員入職

訪問リハビリテーションを知っていますか？
リハビリテーション科連載記事より

訪問リハビリとは、ご自宅に理学療法士・作業療法士・言語聴覚士が直接訪問し、ご本人・ご家族
と一緒により充実した在宅生活が送れるよう、日常生活の向上や日中の過ごし方、外出に向けた取
り組みなどを目指し実施しています。
益田市にお住まいの介護保険で要支援・要介護の認定を受けておられる方が対象となります。
当院では、平成16年から訪問リハビリを開始し、開始当初は作業療法士1名のスタッフで行ってい

ました。徐々にではありますがスタッフ数も増加し、平成29年4月からは理学療法士3名、作業療法
士1名、言語聴覚士1名の5名体制で取り組んでいるところです。

今回、実際にご利用されている訪問リハビリの様子を踏まえて、当事業所の取り組みを知ってい
ただき、必要な方にご利用していただきたいと思っています。

利用者：Ａ様
脳梗塞で左片麻痺のある方です。

目 標：神社に初詣に行きたい!!

石段で休憩しているところ

病気になるまでは、毎年行っていた近所の神社に奥様の介助で
歩いていきたいとの希望が聞かれ、目標に設定しました。
訪問リハビリの内容としては、目標である神社を目指して、介助者

となる奥様と一緒に歩いています。道のりの環境確認や休憩できる
ポイントでは、座る動作、立つ動作を実際に奥様の介助にて行って
いただき、介助方法の確認や助言を行っています。どこでも座れる
場所はなく、たとえ座った所でも立てなくなってしまって困ります。
実際の場所で行ってもらうことが重要です。
現在、訪問リハビリの際には神社まで行くことができていますが、

Ａ様・奥様の2人では自信がないと言われています。
自信をつけるために、体力をつけることとして、日頃は自宅

周囲の散歩を続けられています。また、訪問リハビリでは、繰り返し
神社を目指して歩いているところです。
そして今後は、さらにグラントワや運動公園などにタクシーに乗っ

て出かけることも案に挙がっています。Ａ様の生活がより拡大して
います。



目標が達成できれば、訪問リハビリは卒業です。
卒業後も新たな目標ができた場合や、できていた事ができなくなった際には、再び依頼をいただ

くと、訪問リハビリを行う事ができます。その際には、担当のケアマネージャーにご相談いただければ
と思います。できる事を継続して行うことが、リハビリではないでしょうか。
リハビリを行うことが「生きがい」ではなく、「生きがい」を行うためにリハビリを行う事ができれば

と思います。訪問リハビリスタッフ一同、そのお手伝いがしたいと考えています。

この記事は医師会病院のリハビリテーション科が担当しホームページでも隔月で掲載を行っております。
現在４０を超える記事が掲載してありますので是非ご覧ください。

医師会病院 ： http://hp.masuda-med.or.jp/
リハビリテーション科紹介 : http://hp.masuda-med.or.jp/reha01/
リハビリテーション科連載 : http://hp.masuda-med.or.jp/rehabilitation-archive/

当院では、患者様、利用者様そしてご家族の皆様に満足していただける医療、療養環境ができる
よう、１年に１度アンケート調査を行ってご意見を伺いサービス向上を目指しております。
今月号では、入院中の患者様からのご意見（抜粋）を報告させていただきます。

調査期間：Ｈ２９.３.６～１０

27 2 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はい いいえ 未回答

●院内の温度は適切ですか

≪環境・設備に関して≫

●院内の清掃は行き届いていますか

28 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

良い 悪い 未回答

●病室内の清掃は行き届いていますか

21 6 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

良い 悪い 未回答

●騒音が気になりますか

25 2 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

良い 悪い 未回答

●プライバシーへの配慮が感じられますか

28 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
はい いいえ 未回答



４月３日（月）当院第一会議室にて、平成２９年度新入職員の新任式が取り行われました。
看護師８名、看護助手２名、介護福祉士３名、介護士２名、リハビリテーション科３名、病棟クラーク１名、事

務３名の計２２名の新入職員が新たに入職致しました。
とても緊張した様子で新任式に参加し、先輩職員の見守る前で自己紹介する姿が初々しい様子でした。
新任式、辞令交付の後、新入職員は、５日間の新人研修を受け、各部署の紹介や接遇、電子カルテの基本

的操作などを学びました。少しでも早く病院のことを知ろうと真剣に聞いていました。
５日間の新人研修を受けた後、それぞれの部署に配属となります。１日も早く患者様を支えるスタッフと

して力になれるよう頑張っていきます。

＼自己紹介で一言！！／ ＼辞令交付式で１人ずつ辞令書を受け取りました！／

≪職員の対応に関して≫

●職員は挨拶や声かけをしていますか

28 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はい いいえ 未回答

●職員の身だしなみは医療従事者にふさわしいものと感じられますか

●医師の説明は分かりやすいものでしたか

28 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はい いいえ 未回答

23 2 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はい いいえ 未回答

●受持看護師・介護職の説明についてご理解いただけましたか

26 2 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
はい いいえ 未回答

23 4 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はい いいえ 未回答

●当院をご家族や友人、知人に紹介したいと思いますか



外来診療受付時間 初診午前８：３０～１１：００ 再診午前８：３０～１１：３０
※但し、急患の場合はこの限りではありません。

当院では、外来患者様のサポートをしてい

ただける病院ボランティアを募集しています。

ボランティアの皆様の温かい気持ちと、貴重

なお時間を提供して頂き、地域に開かれた病

院として、より行き届いた患者様サービスを提

供することを目指しています。あなたの優しさ

と思いやりを、病院で生かしてみませんか？

１．活動内容
☆外来患者様の受診のお手伝い、お話相手
☆院内の場所のご案内
☆その他

２．活動時間
午前中の都合の良い日時に調整致します。

３．連絡先
益田地域医療センター医師会病院
総務課長 石川 孝弘 電話：(0856）22-3611
興味をお持ちの方はお気軽にお尋ねください。

発 行：益田地域医療センター 広報委員会
〒699-3676 島根県益田市遠田町1917-2 TEL：0856-22-3611(代表) FAX：0856-22-0407
E-mail：info@masumi.shimane.med.or.jp 医師会病院URL：http://hp.masuda-med.or.jp/ 
益田市医師会Face book：https://www.facebook.com/masudaishikai

平成２９年４月１日 現在

診療 月 火 水 木 金 備　　考
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第１金曜日（心臓・血管外科）

木島
きしま

　聡
さとし

木島
きしま

　聡
さとし

木島
きしま

　聡
さとし

木島
きしま

　聡
さとし
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脳 神 経 領 域 午前 山﨑
やまさき

 達輔
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緩 和 ケ ア 外 来 午前 五十嵐
いがらし

 雅彦
まさひこ

診療科

内 科

整 形 外 科

循 環 器 内 科

循 環 器 外 科

特
殊
外
来

リ ウ マ チ 科

放 射 線 治 療

午前

循環器内科

午後

外 科
第1金曜日（電話等による完全予約制）
セカンドオピニオン含む

３週間に１回の不定期診療
（電話等による完全予約制）

ﾘ ﾊ ﾋ ﾞ ﾘ ﾃ ｰ ｼ ｮ ﾝ科 午前 新垣
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にいがき

 美佐
みさ

柿木
かきき

 伸之
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ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ科全般

麻 酔 科

膠原病専門外来（電話等による完全予約制）
近藤〔火〕・角田〔月〕 週１回の交互診療

婦 人 科 休診

呼 吸 器 外 科
第2・第４火曜日
（呼吸器疾患全般・二次検診後のﾌｫﾛｰ）

電話による予約制（水曜日午後は検診のみ）
午前 8:30～11:00 ／ 午後 13:30～16:30

午前

午前 第１・第３・第５水曜日玉置
たまき

 幸久
ゆきひさ


